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O que é a Defensoria Publica?

P

A Defensoria PUblica € uma instituicdo que tem como
missdo garantir o acesso a Justica para todas as pessoas
que ndo podem pagar por um advogado. Ela é prevista pela
Constituicdo Federal e tem como fungéo orientar, defender
e promover os direitos das pessoas, de forma gratuita e
integral.

Apesar de ser uma instituicéo estadual, a Defensoria ndo
estd ligada ao governo do estado. Isso garante que
defensoras e defensores puUblicos possam atuar com
independéncia, sempre em defesa da populagdo. Para
exercer a fungdo, o defensor ou defensora pUblica precisa
ser bacharel em Direito e aprovado em concurso publico
especifico. A instituicdo é comandada pela Defensoria
PUblica-Geral.

O acolhimento humanizado é um dos preceitos da
Defensoria PUblica, seja nas unidades de atendimento, nos
ndcleos especializados ou nos projetos especiais. Para ir
além e democratizar o direito, a instituicdo investe na
melhoria continua do atendimento.
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Servigos

A Defensoria Piblica atua em processos na Justica
Estadual com:

® Orientagdo juridica gratuita;

® Defesa de direitos em processos judiciais e fora da
Justica (extrajudicial);

® Acdes individuais e coletivas;

® Atuagdo em processos em andamento;

® Defesa de pessoas processadas;

® Mediagdo e conciliagéo para evitar processos;
® Educagdo em direitos para toda a populagdo;

® Requisi¢gd@o de informacgdes de 6rgdos publicos.

A atuacgdo da Defensoria Publica inicia com atendimento e
pode ir até a fase recursal junto ao Superior Tribunal de
Justica e Supremo Tribunal Federal, garantindo o acesso a
justica em todas as instdncias. O 6rgéo que faz a defesa
do cidadéo junto ao STJ e STF é o Nucleo dos Tribunais
Superiores com sede em Brasilia.
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Tipos de casos atendidos

® Acoes de familia (divércio, guarda, pensdo, visitas,
investigacdo de paternidade, unido estavel);

® Defesa de mulheres, criangas, adolescentes e idosos em
situagdo de violéncia;

® Acoes de salde (tratamentos, medicamentos,
internacoes);

® Acdes coletivas (como regularizagdo de moradias);

® Defesa do consumidor (cobrangas abusivas, taxas
indevidas, superendividamento);

® Direito Sucessoério (Inventario e partilha);

® Garantia de gratuidade para expedigdo de certiddo de
nascimento, casamento e outros documentos;

® Defesa em processos criminais e de execugdo penal

(audiéncia de custédia, audiéncias, inspecdes, beneficios).

Quem pode ser atendido

A Defensoria atende pessoas que nédo tém condigoes de
pagar por um advogado. Para isso, é feita uma avaliagéo
da renda, dos bens e dos gastos da pessoa.

Pelo critério econémico, séo atendidas:

® pessoas com renda individual de até 2 saldrios minimos;
® Familias com renda bruta de até 3 saldrios minimos.
Despesas de subsisténcia basica, como por exemplo
satude, podem ser consideradas como fator de

comprometimento de renda e ampliagdo do critério
econémico.

Além do critério econémico, outros tipos de
vulnerabilidade séo considerados, por exemplo:

® Mulheres que estéo em situagdo de violéncia doméstica
e familiar;

® Pessoas LGBTQIA+ em situagdo de violéncia;

® Populagdo indigena, negra, quilombola e de povos
tradicionais.
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Documentos para atendimento

Quando vocé for para o atendimento presencial com um
defensor deve levar os seguintes documentos:

® RG original;

® Comprovante de residéncia (conta de dgua, luz, gds,
telefone, contrato de aluguel, recibo de aluguel e entre
outros);

® Comprovante de renda (carteira de trabalho, declaracéo
do empregador ou outro, se houver).

IMPORTANTE!

Outros documentos podem ser
solicitados tanto na triagem, quanto no
atendimento com o defensor publico.
Confira no QR Code abaixo os
documentos por tipo de agdo

Atendimento

Para receber atendimento na Defensoria Publica, o cidadéo
deve comparecer ao NUcleo da DPES do seu municipio de
residéncia. Os enderecos estdo disponiveis em
www.defensoria.es.def.br ou no QR Code abaixo.

H& também possiblidade de realizar o agendamento de
forma remota, acessando o site www.defensoria.es.def.br e
clicando no icone do Agendamento Virtual. Basta fazer o
cadastro e seguir os passos até que seja gerado o niumero de
protocolo. O link do servigo também estd disponivel no QR
Code a sequir.

O hordrio de funcionamento da Defensoria Publica é de
segunda a sexta, das 8 as 17 horas. Aos sdbados é possivel
receber atendimento sem agendamento de 8 das 12 horas,
nas unidades de Cariacica, Serra, Vitoria e Vila Velha.
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Anotacgoes:
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A Defensoria Publica néo
cobra pelos seus servigos!
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ATENGAO!




